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Datenschutzhinweise gemald EU-Datenschutz-
Grundverordnung fiir ,Naturliche Personen”

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen einen
Uberblick tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch uns und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht. Welche
Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt
werden, richtet sich maf3geblich nach den jeweils beantragten
bzw. vereinbarten Dienstleistungen.

Bitte geben Sie die Informationen auch den aktuellen und kinf-
tigen vertretungsberechtigten Personen und wirtschaftlichen
Berechtigten weiter. Dazu zéhlen z. B. Begunstigte im Todesfall
oder Prokuristen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung
verantwortlich und an wen kann
ich mich wenden

Verantwortliche Stelle ist:

DWS Investment GmbH
Mainzer Landstr. 11-17

60329 Frankfurt am Main
Telefon: +49 (0) 69 910-12380
Telefax: +49 (0) 69 910-19090
E-Mail-Adresse : info@dws.com

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten
unter:

DWS Investment GmbH
Datenschutzbeauftragter
Mainzer Landstr. 11-17

60329 Frankfurt am Main
Telefon: +49 (0) 69 910-12380
E-Mail-Adresse : info@dws.com

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
unserer Geschéaftsbeziehung von unseren Kunden erhalten.
Zudem verarbeiten wir — soweit fUr die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir
von anderen Unternehmen der Deutsche Bank-Gruppe oder von
sonstigen Dritten (z. B. Bundeszentralamt flr Steuern) zulassi-
gerweise (z.B. zur Ausfihrung von Auftragen, zur Erflllung von
Vertragen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung)
erhalten haben. Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Handels-
und Vereinsregister, Presse, Medien, Internet) zuldssigerweise
gewonnen haben und verarbeiten dirfen.

Relevante personenbezogene Daten im Interessentenprozess,
bei der Stammdatenerdffnung, im Zuge einer Bevollméachtigung
(Depotvollmacht) oder als sonstiger Verfligungsberechtigter eines
Depots/Vertrages kdénnen sein:

Name, Adresse/andere Kontaktdaten (Telefon, E-Mail-Adresse),
Geburtsdatum/-ort, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Familien-
stand, Geschéaftsfahigkeit, Berufsgruppenschlissel/Partnerart
(unselbstandig/selbstandig), Legitimationsdaten (z. B. Ausweis-
daten), Authentifikationsdaten (z. B. Unterschriftsprobe), Steuer-ID,
FATCA-Status.

Bei Abschluss und Nutzung von Produkten/Dienstleistungen
aus den im Folgenden aufgelisteten Produktkategorien kon-
nen zusatzlich zu den vorgenannten Daten weitere personen-
bezogene Daten erhoben, verarbeitet und gespeichert werden.
Diese umfassen im Wesentlichen:

Wertpapiergeschaft/DWS Depot/DWS Altersvorsorgevertrag

Gegenwartiger oder relevanter friherer Beruf, detaillierte
Angaben zu Kenntnissen und/oder Erfahrungen mit Wertpapieren

(MiFID-Status), Anlageverhalten/-strategie (Umfang, Haufigkeit,
Risikobereitschaft), finanzielle Situation (Vermdgen, Verbind-
lichkeiten, Einklinfte aus unselbstandiger/selbstandiger Arbeit/
Gewerbebetrieb, Ausgaben), absehbare Anderungen in den
Vermogensverhéltnissen (z. B. Eintritt Rentenalter), steuerliche
Informationen (z. B. Angabe zur Kirchensteuerpflicht), Dokumen-
tationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle).

Kundenkontaktinformationen

Im Rahmen der Geschéaftsanbahnungsphase und wahrend der
Geschaftsbeziehung, insbesondere durch personliche, tele-
fonische oder schriftliche Kontakte, durch Sie oder von der
Gesellschaft initiiert, entstehen weitere personenbezogene
Daten, z.B. Informationen Uber Kontaktkanal, Datum, Anlass und
Ergebnis; (elektronische) Kopien des Schriftverkehrs sowie die
Information Uber die Teilnahme an Direktmarketingmaflinahmen.

Digitale Services

Hinsichtlich der beim Einsatz von digitalen Serviceprodukten
verarbeiteten Daten wird verwiesen auf weiterfihrende
Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit dem
jeweiligen digitalen Service (Bsp.: Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten zu Identifikationszwecken bei Benutzung der
Applikationen DWS App oder DWS Secure Tan App).

3. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten
(Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten die vorab genannten personenbezogenen Daten
im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

a. Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten

(Art. 6 Abs.1b DSGVO)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur
Erbringung von Geschéften und Finanzdienstleistungen im Rah-
men der Durchflhrung unserer Vertrage mit unseren Kunden
oder zur Durchflihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf Ihre
Anfrage hin erfolgen.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie
nach dem konkreten Produkt (siehe unter Punkt 2) und kénnen
unter anderem Bedarfsanalysen, Beratung sowie die Durch-
fhrung von Transaktionen umfassen. Die weiteren Einzelheiten
zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen
Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.

b. Im Rahmen der Interessenabwagung

(Art. 6 Abs. 1f DSGVO)
Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigent-
liche Erflllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

e \Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der
Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten

e Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der
Gesellschaft

Verhinderung von Straftaten

e Videouberwachungen zur Wahrung des Hausrechts, zur Samm-
lung von Beweismitteln bei Uberfallen und Betrugsdelikten
oder zum Nachweis von Verfigungen und Einzahlungen, z. B.
an Geldautomaten

e Malinahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutritts-
kontrollen)

e MalRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts

e Malnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung
von Dienstleistungen und Produkten

e Risikosteuerung im Konzern.
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c. Aufgrund lhrer Einwilligung

(Art. 6 Abs. 1a DSGVO)
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von perso-
nenbezogenen Daten fur bestimmte Zwecke (z.B. Weitergabe
von Daten im Verbund/Konzern bzw. an Ihren Anlageberater)
erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf
Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018,
uns gegenulber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass
der Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Eine
StatusUbersicht der von Ihnen erteilten Einwilligungen kénnen
Sie jederzeit bei uns anfordern.

d. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben

(Art. 6 Abs.1c DSGVO) oder im 6ffentlichen

Interesse (Art. 6 Abs.1e DSGVO)
Zudem unterliegen wir als Gesellschaft diversen rechtlichen
Verpflichtungen, das heil3t gesetzlichen Anforderungen (z.B.
Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz, Wertpapierhandels-
gesetz, Steuergesetze) sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben
(z.B. der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu
den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem die
Identitatsprifung, Betrugs- und Geldwaéaschepréavention, die
Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie
die Bewertung und Steuerung von Risiken in der Gesellschaft
und im Konzern.

4. Wer bekommt meine Daten

Innerhalb der DWS Investment GmbH erhalten diejenigen Stellen
Zugriff auf lhre Daten, die diese zur Erflllung unserer vertrag-
lichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns ein-
gesetzte Dienstleister und Erflllungsgehilfen kdnnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten, wenn diese die Vertraulichkeit und
unsere schriftlichen datenschutzrechtlichen Weisungen wahren.
Dies sind im Wesentlichen Unternehmen aus den im Folgenden
aufgefihrten Kategorien.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRRerhalb der
Kapitalverwaltungsgesellschaft ist zundchst zu beachten, dass
wir als Kapitalverwaltungsgesellschaft zur Verschwiegenheit Giber
alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet
sind, von denen wir Kenntnis erlangen. Informationen Uber Sie
durfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen
dies gebieten, Sie eingewilligt haben, wir zur Erteilung einer
Auskunft befugt sind und/oder von uns beauftragte Auftrags-
verarbeiter gleichgerichtet die Einhaltung der Vertraulichkeit
sowie die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung/des
Bundesdatenschutzgesetzes garantieren.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personen-
bezogener Daten z.B. sein:

o Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Deutsche Bundes-
bank, Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Europédische Bankenaufsichtsbehorde, Europaische Zentral-
bank, Finanzbehorden, Bundeszentralamt fur Steuern, Zentrale
Zulagenstelle fur Altersvermdgen) bei Vorliegen einer gesetz-
lichen oder behdrdlichen Verpflichtung.

e Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute, vergleich-
bare Einrichtungen und Auftragsverarbeiter, an die wir zur
Durchflhrung der Geschaftsbeziehung mit Ihnen personen-
bezogene Daten Ubermitteln.

e |m Einzelnen: Abwicklung von Bankauskinften, Unterstlitzung/
Wartung von EDV-/IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbear-
beitung, Call-Center Services, Compliance Services, Controlling,

Datenscreening fur Anti-Geldwéasche-Zwecke, Datenvernich-
tung, Einkauf/Beschaffung, Kundenverwaltung, Lettershops,
Marketing, Meldewesen, Research, Risikocontrolling, Spesen-
abrechnung, Telefonie, Videolegitimation, \WWebseitenmanage-
ment, Wertpapierdienstleistung, Aktienregister, Fondsver-
waltung, Wirtschaftsprifungsdienstleistung, Zahlungsverkehr.

Weitere Datenempfanger konnen diejenigen Stellen sein, fir die
Sie lhre Einwilligung zur Datenlibermittiung erteilt haben.

5. Werden Daten in ein Drittland oder
an eine internationale Organisation

uibermittelt

Eine Datenibermittlung in Ldnder auf3erhalb der EU bzw.
des EWR (sogenannte Drittstaaten) findet nur statt, soweit
dies zur Ausfihrung lhrer Auftrdge (z.B. Zahlungs- und
Wertpapierauftrage) erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist
(z. B. steuerrechtliche Meldepflichten), Sie uns eine Einwilligung
erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung.
Werden Dienstleister im Drittstaat eingesetzt, sind diese zusatz-
lich zu schriftlichen Weisungen durch die Vereinbarung der
EU-Standardvertragsklauseln zur Einhaltung des Datenschutz-
niveaus in Europa verpflichtet.

6. Wie lange werden meine

Daten gespeichert
Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten
solange es fur die Erflllung unserer vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unse-
re Geschéaftsbeziehung ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches
auf mehrere Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fur die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher
Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmalig
geldscht, es sei denn, deren — befristete — Weiterverarbeitung
ist zu folgenden Zwecken erforderlich:

e Erflllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
fristen: Zu nennen sind das Handelsgesetzbuch, die Abgaben-
ordnung, das Kreditwesengesetz, das Geldwaschegesetz und
das Wertpapierhandelsgesetz. Die dort vorgegebenen Fristen
zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis
zehn Jahre.

Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjahrungsvor-
schriften. Nach den 88§ 195 ff. des Blirgerlichen Gesetzbuches
(BGB) konnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen,
wobei die regelmafige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach
Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Ldéschung nach Artikel 17 DSGVO,
das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie
das Recht auf DatenUbertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.
Beim Auskunftsrecht und beim Ldschungsrecht gelten die
Einschrankungen nach 88 34 und 35 BDSG. Darliber hinaus
besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichts-
behorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener
Daten konnen Sie jederzeit uns gegenuber widerrufen. Dies gilt
auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der
Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem
25. Mai 2018, uns gegenUber erteilt worden sind. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen,
die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
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8. Gibt es fiir mich eine Pflicht zur

Bereitstellung von Daten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme
und Durchflhrung einer Geschéaftsbeziehung und der Erflllung
der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind.
Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des
Vertrages oder die Ausfihrung des Auftrages ablehnen missen
oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen
und ggf. beenden mussen.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vor-
schriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Geschafts-
beziehung beispielsweise anhand lhres Personalausweises
zu identifizieren und dabei Ihren Namen, Geburtsort, Geburts-
datum, Staatsangehorigkeit sowie lhre Wohnanschrift zu
erheben und festzuhalten. Damit wir dieser gesetzlichen
Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns nach § 4
Abs. 6 Geldwaschegesetz die notwendigen Informationen
und Unterlagen zur Verfligung zu stellen und sich im Laufe
der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen unverziglich
anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und
Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, dirfen wir die von lhnen
gewlnschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte
Entscheidungsfindung (einschlieBlich
Profiling)

Zur Begrtindung und Durchflihrung der Geschaftsbeziehung nut-

zen wir grundsatzlich keine vollautomatisierte Entscheidungs-

findung gemald Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in

Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert infor-

mieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Findet ,,Profiling” statt

Wir verarbeiten lhre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel,
bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir set-
zen Profiling beispielsweise in folgenden Féllen ein:

Aufgrund gesetzlicher Vorgaben sind wir zur Geldwéasche- und
Betrugsbekampfung verpflichtet. Dabei werden auch Datenaus-
wertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese Mal3-
nahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht
nach Artikel 21 EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

1. Einzelfallbezogenes
Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e der DSGVO
(Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6
Abs. 1f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch flr ein auf diese Bestimmung gestltztes Profiling im
Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir |hre personenbezo-
genen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kon-
nen zwingende schutzwrdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die |hre Interessen, Rechte und Freiheiten Uber-
wiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

2. Widerspruchsrecht gegen
Verarbeitung von Daten

zu Werbezwecken
In Einzelféllen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten,
um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jeder-
zeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direkt-
werbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst
gerichtet werden an: info@dws.com

Stand: Oktober 2018





